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AVISO DE PRIVACIDAD

. Identificacién del responsable:

De conformidad con lo establecido en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados (en lo sucesivo la “Ley’) y su Reglamento le informamos que
NATIVIS PROJEX, es una aplicacion de NATIVIS PROJEX, SA. DE CV. (en lo sucesivo el
“Responsable’), con domicilio en Callejon del Grijalva No. 22, Col. Centro, Villahermosa, Tabasco,
C.P. 86000, (la “Direccion de Contacto’), con portal de Internet en www.nativis projex.com, es “El
responsible” del uso y proteccion de tus datos personales, tratard los datos personales que
Usted como Usuario de la Aplicacion Movil y/o portal de internet nos proporcione en terminos
del presente Aviso de Privacidad (en lo sucesivo “Aviso’).

Il.  Titular de los datos personales.

Para efectos del presente Aviso de privacidad, “El titular” es la persona fisica a quien
correspondan los datos personales que se entreguen a “El responsable”, ya sea en su cardcter
de usuaria, colaboradora o de cualquier otro tipo.

Asimismo, se entenderdn como datos personales a cualquier informacion concerniente a una
persona fisica identificada o identificable. Se considera gue una persona es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a travées de cualquier
informacion.

lll.  Datos personales que recabamos

Los datos personales recabados, serdn tratados y resguardados con base en los principios
establecidos en la Ley y su Reglamento, los cuales son: licitud, consentimiento, informacion,
calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad.

Para llevar a cabo las finalidades del presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes
datos personales:

e Nombre completo

e Fecha de nacimiento

e Domicilio

e Teléefono

e Direccion de correo electronico

e Informacion de pago (tarjeta de débito o credito).

e Datos fiscales o de facturacion.

e Nombres de usuario y datos de acceso a medios electronicos.

Ademds de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas
en el presente aviso de privacidad utilizaremos los siguientes datos personales considerados
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como sensibles para las personas que busquen colocar sus propiedades dentro de la
plataforma para su promocion y venta o renta, gue requieren de especial proteccion:

e Informacion sobre Bien Inmuebles como lo son:
Predial

Escritura publica

Plano catastral de la propiedad

Certificado de Libertad de Gravamen

Avallio del Bien Inmueble

Comprobante de domicilio (luz, agua, teléfono)

o O O O O ©O

El responsable cuenta con las medidas fisicas, tecnicas y administrativas de seguridad para la
proteccion de datos personales proporcionados por los usuarios.

IV.  Finalidades del tratamiento de sus datos personales

Los datos personales que recabamos de usted, podrian ser utilizados para las siguientes
finalidades que son necesarias para el servicio que solicita:

e  Cumplir con obligaciones contractuales.
e Envio y comunicacion de publicidad.

e Prospeccion comercial.

e Monitoreo de la calidad del servicio.

e Facturacion.

Los datos personales que los usuarios proporcionen por otros medios, tienen como finalidad la
realizacion de promocion, informacion y publicidad de los productos y/o servicios prestados,
dar servicio al cliente y soporte tecnico, y podrdn incluir de manera enunciativa mas nNo
limitativa, los siguientes:

o Direccidon de correo electroénico
o Nombre completo
o NuUmero telefdnico

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines adicionales,
desde este momento usted nos puede comunicar lo anterior a traves del correo electronico:
info@nativisprojexcom o acudiendo personalmente al domicilio senalado en este aviso.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podrd ser un motivo
para gue le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con NOsotros.

Cabe senalar que los datos personales pueden ser proporcionados a terceros de acuerdo con
lo estrictamente sefalado en los articulos 22 y 70 de “La Ley”.
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V.  Transferencia de sus datos personales

Los datos personales serdn objeto de transferenciaos por parte de “El responsable” sin
necesidad de requerir de tu consentimiento, Unica y exclusivamente para los supuestos
senalados en el articulo 70 de “La Ley”.

Podrd transferir sus datos a terceros mexicanos o extranjeros, socios, colaboradores, empleado
o sociedad, con la finalidad de brindarle los servicios necesarios para la atencion de lo que se
solicite.

VL. Acceso, rectificacion o cancelar sus datos personales, u oposicion a su uso

Usted tiene derecho a conocer gue datos personales tenemos de usted, para que los
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la
correcciéon de su informaciéon personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o
incompleta (Rectificacion), que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando
considere gue la misma no estd siendo utiizada conforme a los principios, deberes y
obligaciones previstas en la normativa (Cancelacion); asli como oponerse al uso de sus datos
personales para fines especificos (Oposicidon). Estos derechos se conocen como derechos ARCO
sus siglas, se refiere a Acceder, Rectificar, Cancelar y Oponer. Por o tanto, el usuario tiene el
derecho de acceder a sus datos personales que posee el Sitio Welb y/o la Aplicacion.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberd presentar la solicitud
respectiva a traves del correo electronico: info@nativisprojex.com o acudiendo personalmente
al domicilio senalado en este aviso.

Cuando se cierra una cuenta del usuario, los datos personales almacenados se mantendrdn
en nuestra base de datos durante el plazo de garantia establecido por ley, tras el cual serdn
borrados si asf lo solicita. No es posible borrar los datos personales antes del citado plazo de
garantia, porque dichos datos tienen que estar disponibles por su propia seguridad en caso de
ser necesarios para la formulacion, ejercicio o defensa de pretensiones legales ante la
administracion o ante una instancia judicial

VI.  Revocacion de consentimiento de uso de datos personales

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, Nos haya otorgado para el
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que
no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya
que es posible gue por alguna obligacidon legal requiramos seguir tratando sus datos
personales. Asimismo, usted deberd considerar que para ciertos fines, la revocacion de su
consentimiento implicard que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicito, o la
conclusion de su relacion con NOsotros.

Para revocar su consentimiento deberd presentar su solicitud a traves del correo electronico:
info@nativisprojexcom o acudiendo personalmente al domicilio senalado en este aviso.
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“El responsable” le comunicard la respuesta por la misma via de correo electronico en un plazo
no mayor a 20 dias habiles.

VIIl.  Cambios o Modificaciones al Aviso de privacidad

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos reqguerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los
productos o servicios que ofrecemos; de nuestras prdcticas de privacidad; de cambios en
nuestro modelo de negocio, © por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente
aviso de privacidad, a traves de la pdgina de www.nativisprojex.com o de la aplicacion maovil
NativisProjex descargable para iOs y Android.

IX.  Fundamento legal para el tratamiento de datos personales.
El fundamento legal para el tratamiento de los datos personales se encuentra en los articulos

1,2, fracciones IV, V, VIy VI, 16,17,18, 22, 23, 25, 29 y 30 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Ultima actualizacion: 24/01/2023.



